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Harmonogram wywozu odpadoéw komunalnych w roku 2023 - Stanica
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0dbiér odpadéw komunalnych prowadzi PreZero Recycling Potudnie sp. z 0.0., Knuréw,
ul. Szybowa 44; www.prezero.com/pl

Wszelkie informacje dla klientow udzielane beda przez Biuro Obstugi Klienta, ktdre znajduje sie
w Knurowie ul. Szybowa 44, czynne jest codziennie pon. — pt. : w godz. 8.00-16.00, $r: 8.00-17.00
Biuro Obstugi Klienta zapewnia wtascicielom nieruchomosci mozliwos¢ nieodptatnego zaopatrzenia sie w worki do selektywnego zbierania odpaddw.

Kontakt pod numerem telefonu 32 235 11 83

. Uprzejmie informujemy, ze dostarczone przez nasza firme pojemniki koloru bragzowego sa przeznaczone tylko i wytacznie na odpady biodegradowalne i
zabrania sie ich wykorzystania w innym celu. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci pojemnik zostanie odebrany. Przekazane Parfstwu pojemniki

sg whasnoscig firmy PreZero Recycling Potudnie Sp. z 0.0.
i Panstwo ponosicie za nie odpowiedzialno$¢ w przypadku ich zniszczenia lub kradziezy.

. Jednoczesnie informujemy, ze odpady z palenisk domowych - popidt, zuzel nalezy gromadzi¢ w znormalizowanych pojemnikach (plastikowych lub
metalowych) przystosowanych do oprézniania przez $mieciarke. Pojemniki zamarznigte oraz przecigzone nie beda oprdzniane ze wzgledu na mozliwo$¢

ich uszkodzenia oraz ze wzgledéw bezpieczenstwa. Prosimy nie zalewac wodg popiotu.
. Prosimy do pojemnikdéw/workéw na odpady BIO (bragzowych) nie wylewac resztek zup oraz innych ptynnych odpadéw kuchennych.
. Worki z odpadami nalezy bezwzglednie zawigzywac, w szczegolnosci z odpadami bio
w przeciwnym wypadku nie zostang odebrane.
. Waga wszelkich odpadéw gromadzonych w workach nie moze przekroczy¢ 30 kg.
. Odpady nalezy wystawia¢ do godz. 6:30 w dniu wywozu przed posesje, w miejscu widocznym

(pracownicy firmy nie bedg wchodzi¢ na Panstwa posesje). Odpady nie wystawione przed posesje w wyznaczonym terminie bedg odebrane w kolejnym

terminie wynikajagcym
z harmonogramu, pojazdy nie beda zawracane z trasy.

. Prosimy o zgniatanie odpadéw opakowaniowych przed umieszczeniem ich w workach. Nalezy wystawia¢ przed posesje wytacznie te frakcje odpaddw,

ktdre sg do odbioru w danym dniu zgodnie z harmonogramem w pojemnikach lub workach o okreslonej pojemnosci
i w odpowiednich kolorach zgodnych z regulaminem utrzymania czysto$ci i porzadku
w gminie.

. Harmonogram nie dotyczy nieruchomosci niezamieszkatych w zakresie odbioru odpadéw wielkogabarytowych.

. W dniu odbioru odpadéw wskazanym w harmonogramie prosimy nie zgtaszac¢ reklamacji o braku odbioru odpaddow, beda one przyjmowane od

dnia nastepnego.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ w ciggu trzech dni roboczych od dnia zdarzenia. Rozpatrzenie reklamacji odbywa sie w ciggu 3 dni roboczych.

. odpady wielkogabarytowe — wystawiamy niepotrzebne meble i inne duze odpady pochodzace z gospodarstw domowych np. materace, pierzyny,

rowery, wozki dzieciece, baseny, dywany, wyktadziny itp.

. odpady poremontowe (odpady pochodzace z drobnych prac wykonywanych we wiasnym zakresie) odbierane bedg w Punkcie Selektywnego

Zbierania Odpaddéw Komunalnych (PSZOK) w iloéci do 1 m? rocznie/ nieruchomo$¢ zamieszkata/ lokal mieszkalny.




